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“Nuestra cultura organizacional esta basada en
la ética, principios y valores que nos ayudan a
ser integros y transparentes”

La esencia de Central Cervecera de Colombia se
constituye en la declaracion de postulados que rigen el
comportamiento v la ética que debe mostrar en todo
momento el equipo humano de la compaiia de acuerdo
a principios y valores que fundamentan la gesti6n
empresarial y se establecen pautas y directrices de
accion las cuales, por su naturaleza, son irrenunciables y
no negociables por lo que deben aplicarse por toda la
organizacion.
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CODIGO DE CONDUCTA

Nuestra Esencia

Bajo esta premisa, la Junta Directiva y el Comité de
Presidencia de Central Cervecera de Colombia
promueven entre sus publicos de interés la mayor
transparencia e integridad en cada uno de los
comportamientos expuestos que, a Su vez, se
encuentran inspirados en altos estandares de conducta
empresarial.

Este documento no pretende abordar todas las
connotaciones que encierra la ética en una
organizacion, pero si establecer el marco conceptual y
referente para definir parametros que indiquen nuestra
manera de proceder de manera transparente,
responsable y proactiva. Esperamos, de todos y cada
uno, la coherencia para ser congruentes entre el pensar,
el sabery el actuar.




insp

iramos para Crecer

El crecimiento sostenible requiere que
actuemos de acuerdo a los valores
corporativos de nuestra organizacion:
Liderazgo, Colaboracion, Innovacion, Respeto
y Pasion. Estos valores guian nuestro
comportamiento cada dia y son el ndcleo del
Codigo de Conducta Empresarial que se basan
en estos principios inspiradores:

* Integridad y transparencia.
* Inclusion y diversidad.

* Coherencia y congruencia.
* Corresponsabilidad.

Estas sencillas preguntas son un referente ético para el
desarrollo de nuestras actividades empresariales. Si te
encuentras en una situacion que te genera duda, tomate
unos minutos y cuestionate:

*iMi forma de proceder estd afectando a la
empresa, las personas de la compaiia o a los
terceros?

* ¢Tengo la autorizacién para actuar o decidir al
respecto, aceptando plena responsabilidad por
esta decision?

* ¢Esta conducta va en contra de las leyes o las
normas internas de la compania?

*iEsta conducta va en contravia con los
lineamientos del presente documento?

» ;Elresultado de mi conducta solo me beneficia a
mi de manera personal y particular, o a mis
familiares o amigos, y no a los intereses generales
de la compania?

* ¢Mi conducta es realmente transparente?

5. Todos los informes sobre irregularidades se
investigaran pronta y justamente y se les dara
tratamiento confidencial hasta donde lo permitan las
circunstancias.

6. Se constituye en violacion de las politicas el ocultar,
alterar o destruir evidencias.

7. La compania espera la
maxima cooperacion de los
empleados durante las
investigaciones que  se
lleven a cabo. Si al final se
establece que hubo lugar a
una irregularidad con su
respectiva  sancién, se
decidira qué pasos se deben
tomar para rectificar el
asunto y evitar su
recurrencia.

El cumplimiento de este cédigo de conducta ayuda a
mantener nuestra reputacion y éxito corporativo. Toda
violacién a estas normas, bien sea por accién u
omision, sera considerado falta grave de las
obligaciones acarreara la imposicion de sanciones que
correspondan, segin el caso, hasta la finalizacion
unilateral y con causa justa del contrato de trabajo de
conformidad con lo estipulado en el Cdédigo
Sustantivo del Trabajo, el Reglamento Interno de
Trabajo y la normatividad vigente, ademas de las
acciones de responsabilidad civil o penal a las que
haya lugar.



* Antiguos empleados o no empleados de
Central Cervecera de Colombia que obtengan
ilicitamente esta informacién también pueden
incurrir en responsabilidad personal por danos y
exponerse a sanciones contempladas por la ley.

* Las situaciones evidentes de conflicto de
interés siempre deben evitarse y aquellas no
muy claras deben ser cuidadosamente
evaluadas.

lll. PREVENCION DE ACTOS

INCORRECTOS Y DE FRAUDE

Sabemos que la empresa no esta exenta de ser victima
de actos en su contra que afecten a sus funcionarios,
productos, servicios e imagen. Como punto de partida
contamos con una politica de cero tolerancia a actos de
fraude asi como el reporte y denuncia a las autoridades
segun el caso.

IV. NORMAS DE PROCEDIMIENTO INTERNO

1. La compania se compromete a suministrar este
manual a través de la Direccién de Gestion Humana para
que los colaboradores conozcan las normas aqui
contenidas.

2. Es obligacion de todo empleado reportar las
violaciones a la ley o cualquier actividad que atente
contra sus politicas. Quien lo haga no sera sometida a
intimidaciones o agravios, pero no hacerlo puede traer
consecuencias.

3. Toda la informacion suministrada por el empleado es
de tipo confidencial hasta donde se permitan las
circunstancias.

4. Si algin empleado esta involucrado en alguna
irregularidad o anomalia, el hecho de que la informe
junto con el grado de cooperacién que muestre, ya sea
que la violacion o la irregularidad haya sido intencional
0 no, se le tendra en cuenta en caso de que el incidente
implique acciones disciplinarias como resultado de la
investigacion.

* ¢{Me sentiria comodo discutiéndolo antes con
mi familia, companeros de trabajo o con alguien,
que merece mi respeto, sobre las medidas que
pienso tomar?

* :Me gustaria leer algo sobre esta cuestion en el
la prensa, redes sociales o correo electronico?

Si respondes NO a cualquiera de estas preguntas o no
estas seguro, abstente de realizar la accion, atrévete a
comunicarlo y busca consejo.

¢A quién puedo contactar?

Si tienes alguna pregunta:
1. Ponte en contacto con tu jefe directo.

2.Si deseas comunicar cualquier preocupacién
de forma confidencial, llama a la linea de
transparencia al nGmero 01-8000-123-777.

3.3. También puedes acudir a los
integrantes del Comité de Transparencia en
Central Cervecera de Colombia.

Los preceptos estipulados en este codigo
estan dirigidos a todo el equipo humano
vinculado a la compania y/o cualquier persona
que actie en nombre o representacion de
Central Cervecera de Colombia incluyendo
clientes, proveedores, distribuidores vy, en
general, aquellos terceros con algun tipo de
vinculo contractual con la empresa. Una vez
conocido, se adquiere el compromiso de
aplicarlo, dar ejemplo y promoverlo a través
de una comunicacion directa y abierta.




¢Como se comportan nuestros Lideres?

En Central Cervecera de Colombia, sabemos que los
lideres son los primeros llamados a dar buen ejemplo en
elseryelactuar o cualimplica ser coherentes en la toma
de decisiones y en el relacionamiento con los publicos
de interés.

Nuestros lideres cuentan con estos lineamientos
basados en el autocontrol y el respeto:

* Conocen profundamente la declaraciéon de
conducta corporativa "Nuestra esencia: Central
Cervecera de Colombia”.

* Estdn comprometidos con los resultados en
coherencia con nuestros principios, acogiéndose
a los lineamientos de esta declaracion y la ley.

* A través del buen ejemplo influyen
positivamente al equipo humano que tienen bajo
su responsabilidad en el cumplimiento de esta
declaracion.

* Escuchan y orientan a su equipo humano sobre
la aplicacion correcta de cultura ética aqui descrita.

* Valoran las conductas de su equipo humano en
relacién con esta declaracion.

* Corrigeny educan a partir de comportamientos
ajustados a la ética corporativa.

I. LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO

Por convicciéon y principio no aceptamos ninguna
relacibn con actividades, entidades o personas
involucradas en lavado de activos o que financien
actividades ilicitas. Los colaboradores deben conocer
las fuentes de financiacién de proveedores, clientes y
otras audiencias, reportar actividades sospechosas y dar
alertar a las areas implicadas.

En Central Cervecera de Colombia contamos con una
linea telefénica de transparencia (01-8000-123777)
para reportar conductas como conflicto de intereses,
corrupcién, malversacion de activos y otras actividades
en contra de la transparencia de la compafia.

Dicho conflicto se puede presentar cuando un
funcionario o su nucleo basico pueden influenciarlo en
contra de los intereses de la empresa. En este caso, el
colaborador debe informar los hechos en su totalidad a
su jefe directo quien lo escalara a las instancias del caso
para darle el manejo adecuado.

* Deben tomarse las medidas para asegurar que el
empleado sea aislado de la situacién para que el
conflicto se resuelva de alguna otra forma.

* Una declaracién de conflicto de interés no
necesariamente constituye una falta al contrato de
trabajo, es solo una manera que permite tomar
medidas para prevenir dicho conflicto y proteger al
funcionario involucrado.




En Central Cervecera de Colombia somos respetuosos
con las autoridades gubernamentales vy sus
decisiones.

Las relaciones de los empleados, en ejercicio de su
cargo, con el gobierno, con las entidades
gubernamentales, con los entes de supervision y con
las demas autoridades y entes publicos, deberan
conducirse dentro del marco de la ley, con respeto,
espiritu de colaboracién y bajo los principios descritos
en el presente Cédigo.

Cuando existen decisiones de autoridad que afectan
negativamente los intereses de la Compania, las
cuestionamos mediante el uso de los mecanismos
legales definidos por la normatividad aplicable.
En ningldn caso ejercemos presion indebida sobre
un funcionario de una autoridad ni utilizamos
procedimientos que no se ajusten integramente
alaLey.

Reconocemos el valor de las comunidades en las que
desarrollamos nuestras actividades, especialmente, la
zona de impacto que circunda nuestra planta
cervecera para entablar con ellos un didlogo amplio,
respetuoso y de mutuo crecimiento.

Hablamos el lenguaje de la sostenibilidad pensando
en dejarle el mejor mundo posible a los hombres y
mujeres del manana basandonos en la ejecucién de un
modelo que equilibra lo social, econémico vy
ambiental.

La calidad humana es nuestra premisa
fundamental

Construimos una cultura marcada por el respeto a la
dignidad humana y estimulamos el trato digno vy
ejemplar entre todos por encima de las diferencias y los
conflictos.

Nos orientamos a que predomine el espiritu de
colaboracion, el trabajo en equipo, la vocaciéon de
servicio, el didlogo vy la lealtad hacia Central Cervecera
de Colombia.

En nuestro lenguaje corporativo no hay cabida a
adjetivos descalificadores, tono arrogante o despectivo
al referirse a los demas. Asi mismo, respetamos las
diversas creencias religiosas e ideologias por lo que no
promovemos el soporte a grupos religiosos o de
participacion politica dentro de la compania.

Como una empresa cervecera, promovemos el disfrute
de esta bebida con moderacién y equilibrio siendo
orgullosos embajadores de nuestras marcas y del
negocio.

* Politica de transparencia e integridad.
* Politica de consumo responsable.
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2" Creemos en el respeto a las normas como
condicion para preservar la
institucionalidad

Todas las normas que regulan nuestro entorno son
cumplidas por conviccién y promovemos la proteccion
de los derechos fundamentales, laborales y los
declarados en la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) y el Pacto Global de las Naciones Unidas
en materia de Derechos Humanos, condiciones
laborales, medio ambiente y anticorrupcion.

Estamos comprometidos con el principio de
competencia enérgica, pero leal y cumplimos las leyes
y reglamentos destinados a garantizar la competencia
efectiva, las politicas comerciales y de precios se
establecen de forma independiente y nunca son o
seran acordadas, formal o informalmente, con la
competencia u otras partes no relacionadas vy
empleamos Unicamente medios legitimos para
obtener informacién de los competidores.

Central Cervecera de Colombia entiende y comparte la
importancia de tradiciones sociales y culturales por lo
que cuenta con una politica de donaciones en el marco
de la estrategia de atencion a las comunidades. Sin
embargo, no hace contribuciones a partidos o
candidatos politicos y contamos con normativas
internas para asegurar que, en todos los casos, se
cumplan las disposiciones legales vigentes.

* Politica de donaciones y contribuciones.

¢COomo nos comportamos con
nuestros grupos de interés?

En Central Cervecera de Colombia protegemos la
inversion de los accionistas y desarrollamos actividades
para generar rentabilidad sostenible en el tiempo.

En Central Cervecera de Colombia nos debemos a
nuestros clientes y consumidores. Somos integros vy
transparentes en las negociaciones y buscamos su
satisfaccion en el marco del respeto de sus derechos.

Expresamos con claridad las condiciones de las
operaciones, productos y servicios, asi como las
obligaciones reciprocas que se generan.

Nuestras relaciones con los empleados se enmarcan
dentro del respeto a la dignidad humana, el espiritu de
colaboracion, el trabajo en equipo, la lealtad y el
desarrollo de una mejor calidad de vida.

En Central Cervecera de Colombia consideramos a los
proveedores como aliados estratégicos en el logro de
nuestros objetivos. Por lo anterior, somos integros en las
negociaciones y esperamos de ellos bienes y servicios
con altos estandares de calidad, acompafnamiento y
capacidad de respuesta.

La seleccién de los proveedores se hace bajo principios
de calidad, tecnologia, precio y otros criterios que se
evaldan en condiciones de igualdad.




Obramos de manera desinteresada en
asuntos de Central Cervecera de Colombia
como garantia de un manejo transparente
con clientes y proveedores

En Central Cervecera ejecutamos un manejo riguroso
de la entrega de obsequios o atenciones. No nos
motivan las prebendas ni nos marcan la pauta en la
toma de decisiones y aceptamos Unicamente
beneficios concedidos de manera clara e igualitaria.

Las atenciones, invitaciones o regalos que realizamos
a clientes, proveedores u otros publicos se realizan de
manera abierta, adecuada y transparente sin afectar la
independencia ni reputacion y nos abstenemos de
hacerlas cuando esté pendiente alguna decision por
parte de alguna audiencia que impacte a Central
Cervecera de Colombia. No realizamos ninguna
actividad que pueda interpretarse como un soborno.

* Reglamento Interno de Trabajo.
* Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Creemos en promover la calidad de vida en
el ambito laboral como mecanismo de
crecimiento empresarial, del equipo
humano y del medio ambiente que la rodea

Sabemos que el crecimiento de la empresa es
consecuencia del crecimiento de todos quienes la
conforman por lo que promovemos ambientes y
condiciones positivas para que se desemperien las
tareas en un entorno laboral seguro, digno e higiénico.
Para lo anterior, promovemos la cultura del
autocuidado y el autocontrol y un clima laboral
basado en el respeto.

Promovemos una cultura de confianza mutua con cero
tolerancia al acoso, la discriminacién, la mano de obra
infantil, el trabajo forzoso y cualquier violacién a los
derechos humanos.

Trabajamos por reducir el impacto en el medio
ambiente y dedicamos especial atencion a hacer uso
responsable de recursos naturales y materias primas
asi como la disminucion de produccién de los
deshechos.

* Reglamento interno de Trabajo.
* Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Creemos que el interés general prima
sobre el particular para lograr el bien
comun

En Central Cervecera de Colombia defendemos los
intereses generales de la empresa y los que la
integramos no competimos con ella directa o
indirectamente 'y comunicamos oportuna vy
proactivamente cualquier situaciéon perjudicial.
Tenemos claro que podemos participar en otros
negocios siempre y cuando no interfieran con nuestro
trabajo ni con el bienestar de la empresa.

Por conflicto de interés entendemos cualquier
situacion en la cual una persona entra en
contradiccibn entre sus intereses personales
(incluidos los familiares) con los de Central Cervecera
de Colombia, en actividades que potencialmente
puedan llegar a afectar la objetividad e independencia
para tomar decisiones imparciales; o cuando me
llevan a competir con la Compania misma para
obtener un lucro personal.




Quienes trabajamos en Central Cervecera de
Colombia estamos comprometidos con evitar
acciones que conlleven a conflictos de interés y, de
encontrarnos en una situacion que la configure,
notificamos por medio del jefe directo, del area de
Auditoria o la Direcciéon de Gestion Humana para
determinar la pertinencia y manejo.

* Politica de conflictos de intereses.

Creemos en ser responsables con el
manejo de la informacion

Para tomar decisiones de negocio informadas es
necesario disponer de datos precisos, claros vy
completos. Por ello utilizamos el sentido comun en la
preparacién y administracion de todos los sistemas de
informacion, los documentos y registros.

Somos responsables de la integridad y precision de la
informacion que tenemos a cargo, asi como de los
registros comerciales y financieros que esta conlleva.
Los registros son identificados, clasificados, retenidos
y eliminados de acuerdo con las normas internas y con
la ley aplicable.

Defendemos y procuramos la legitimidad en todos los
documentos. Por eso no aceptamos la falsificacion, no
destruimos ni alteramos ningdn documento vy
entendemos que cualquier accién en este sentido o
comportamiento encaminado a enganar o inducir a
error a otras personas constituye un fraude.

Somos confidentes por principio y por conviccion.
Reconocemos la prudencia que debemos tener en el
uso y protecciéon de la informacién confidencial y
secreta, con respeto y profesionalidad (incluyendo
también la informacion de caracter personal, dando
cumplimiento a la Ley 1581 de 2012, sobre Proteccion
de Datos Personales) y por ello nos comprometemos a
no revelar la informaciéon que tiene caracter de no
publica a terceros, incluidos familiares, amigos vy
companeros de trabajo; excepto cuando se requiera
por ley, por fines comerciales o por razones laborales.

* Politica de manejo de informacion confidencial
y seguridad informatica.

6
Usamos adecuadamente los bienes vy
recursos con los que cuenta Central
Cervecera

En Central Cervecera de Colombia usamos
adecuadamente los recursos que nos encomiendan
para el trabajo y somos responsables por los bienes y
recursos que se encuentran bajo nuestra custodia y
administracion. Reconocemos que le pertenecen a la
compania y que se les debe dar un adecuado uso.

Protegemos los activos de nuestra empresa
incluyendo marcas, propiedad intelectual, equipos e
instalaciones. Ademas, no participamos en actividades
ajenas a la empresa que involucren el uso de sus
activos

* Politica de manejo de informacién
confidencial y seguridad informatica.




